
! Довідка
до статистичного звіту з [питання „Про роботу із зверненнями громадян в 

Департаменті агропромислового розвитку облдержадміністрації за 2022 рік”.

Робота із зверненнями громадян в Департаменті агропромислового 
розвитку проводиться відповідно до Закону України «Про звернення 
громадян», Указу Президента Україну, від 07.02.2008 «Про першочергові 
заходи щодо забезпечення реалізації т і гарантування конституційного права 
на звернення до органів держава ої влади та органів місцевого 
самоврядування».

Створено належні умови прийому громадян, забезпечується своєчасний 
та якісний розгляд пропозицій, заяв і скарг, оперативно вирішуються 
порушені в них питання.

Питання стану роботи із зверненнями громадян заслуховується на 
апаратних нарадах.

На щотижневих нарадах проводиться аналіз виконання доручень 
керівництва Департаменту з розгляду звернень громадян. За результатами 
розгляду прийнято накази директорку Департаменту та дані відповідні 
доручення щодо поліпшення роботи Із#ерненнями громадян.

Особистий прийом громадян проводиться відповідно до 
затвердженого графіка на 2022 рік.
За підсумками роботи із зверненнями громадян щоквартально готуються 
інформаційно-аналітичні довідки, проводиться моніторинг повторних та 
колективних звернень громадян та причини, що їх породжують.

За 2022 рік до Департаменту надійшло 187 письмових звернень 
громадян .

У своїх зверненнях заявники найчастіше порушували питання:
- розрахунків за земельні та майнові паї -  145;
- врегулювання цін на молоко та інші питання - 42.
Найбільше звернень надійшло з Ми-*' тродського(54) та Полтавського(3 9) 
районів. В Департаменті всі звернення розглянуті в терміни відповідно до 
чинного законодавства, заявникам надаш аргументовані роз’яснення.

Робота з виконання вимог Закону України „Про звернення громадян” та 
Указу Президента України від 07.02.2008 № 109/2008 „Про першочергові 
заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права 
на звернення до органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування” знаходиться на постійному контролі в Департаменті 
агропромислового розвитку.

Директор Департаменту

Вик. Н. ЛЯХ 60-76-06
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Керівник установи Сергій ФРОЛОВ

Вик. Н.ЛЯХ 60-76-06


