
Підсумки роботи із запитами на інформацію в центральному апараті Пенсійного фонду України за І квартал 2020 року
За звітний період до Пенсійного фонду України надійшло 377 інформаційних запитів, а саме: 
електронною поштою – 257, поштою – 14, під час особистого прийому – 106 інформаційних запитів. 
За категорією запитувачів найбільше запитів надійшло від фізичних  осіб – 306, від юридичних осіб – 15, від об’єднань громадян без статусу юридичної особи – 7, від органів виконавчої влади, як до розпорядника інформації надійшло – 45 запитів та від засобів масової інформації – 4. 
Запитувачі, зокрема, звертались щодо надання інформацію про: 
• роз’яснення норм пенсійного законодавства;
 • пенсійне забезпечення внутрішньо переміщених осіб;
 • соціальний і правовий захист військовослужбовців; 
• сплату внесків страхувальниками та застрахованими особами. 
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